Adresa pre vrátenie: RSsales s.r.o., Illegalstore, ČSA: 1301/31, 024 04 Kysucké Nové Mesto, Slovenská republika

FORMULÁR NA VYTKNUTIE VADY SPOTREBITĽOM
[bookmark: _GoBack]Predávajúci: Rssales s.r.o., miesto podnikania: ČSA: 1301/31, 024 04 Kysucké Nové Mesto, Slovenská republika, IČO: 56901062, DIČ: 2122492471, elektronický obchod: www.illegalstore.sk
Kupujúci: 
Meno a priezvisko spotrebiteľa: 
......................................................................................................................................... 
Adresa spotrebiteľa: 
....................................................................................................................................................
Emailový a telefonický kontakt: 
....................................................................................................................................................
Číslo účtu pre vrátenie platby (v tvare IBAN):
..................................................................................................................................................
Tovar: 
....................................................................................................................................................
Dátum objednania tovaru a číslo objednávky: 
.................................................................................................................................................. Dátum prevzatia tovaru: 
....................................................................................................................................................
Popis vady: 
.................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................


. Podpis spotrebiteľa: ............................. 		Dátum: ...................................................
V prípade reklamácie Vás upozorňujeme, že reklamovaný tovar musí byť čistý a suchý. Dvojročná záruka sa vzťahuje na výrobné vady a vady materiálu ako napr. páranie švov, praskanie materiálu a podobne. Na škody spôsobené užívaním (vady spôsobené mechanických poškodením – ošúchanie, predratie, potrhanie, prepichnutie, zápach, a pod.) sa záruka nevzťahuje a reklamácia Vám bude automaticky zamietnutá.
